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DST111 - ILETiSIM BECERILERI - Kozakli Meslek Yiiksekokulu - Veri Tabani, Ag Tasarimi ve Yénetimi BSIimii
Genel Bilgiler

Dersin Amaci

Bu dersin amaci, 6grencilerin kisilerarasi iletisim tanim ve stirecini anlamalarini saglamanin yanisira kisilerarasi iletisimin 6zellikleri, tirleri ve bu tirlerin iletisimdeki
etkilerini kavrayabilmeleridir. Bunun yanisira ikna edici iletisimin 6zelliklerini anlamalarini saglamak amaclanmaktadir

Dersin icerigi

Bu ders, iletisimin ve etkili iletisimin tanimi, unsurlari ve ézellikleri, kullanilan dil, kendini tanima, etkili dinleme ve geri bildirim, iletisimi engelleyen ve kolaylastiran etkenler
, ikna edici iletisim, duygularin iletisimde rolu ve kullaniimasi, etkili iletisim teknikleri, iletisimde catisma ve dnlenmesi, sézsiz iletisim becerileri, sosyal yasamda davranis
kurallari; gérgli ve nezaket, iletisim uygulamalari ve iletisimin diger disiplinlerle olan iliskilerin benimsenmesini kapsamaktadir.

Dersin Kitabi / Malzemesi / Onerilen Kaynaklar

Akbulut E. (ed.), (2017), iIetirgime Giris, Erzurum, Ataturk Universitesi Acikdgretim Fakultesi Yayini<br />Eroglu E. Ve Yiksel H. (ed.), (2013), T.C. Eskisehir, Anadolu
Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi Yayini<br /> Ciiceloglu D. (2002), Yeniden insan insana, istanbul, Remzi Kitabevi<br />

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri ve Ogretme Yoéntemleri

Anlatim ve tartisma yontemleri kullanilacaktir.

Ders icin Onerilen Diger Hususlar

Baska husus bulunmamaktadir.

Dersi Veren Ogretim Elemani Yardimcilar

Dersi Veren Ogretim Elemani Yardimailari bulunmamaktadir.
Dersin Verilisi

Yiz Yize

Dersi Veren Ogretim Elemanlari

Ogr. Gor. Dr. Osman Yanik

Program Ciktisi

. iletisimin temel kavramlarini aciklayabilir.

. S06zlU ve sozsiz iletisim turlerini ayirt edebilir.

. Etkin dinleme ve empati kurma becerisi gelistirebilir.

. Takim galismasi ve profesyonel iletisim kurallarini uygulayabilir.
. Saglik alaninda uygun iletisim bicimlerini kullanabilir.
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Haftalik icerikler

Sira Hazirlik Bilgileri
1 Clceloglu D. (2002), 5. 93-132

2 AkbulutE. (ed.), (2017), s. 4;

3 AkbulutE. (ed.), (2017), s.4-22 Cuiceloglu D.

(2002),s.19-32
4 AkbulutE. (ed), (2017), .57

5 Ciceloglu D. (20029, s. 33-66 Eroglu E. Ve
Yiksel H. (ed.), (2013),s5.174

6 Cuceloglu D. (20029, s. 33-66 Eroglu E. Ve
Yiksel H. (ed.), (2013),s. 174

7 Cuceloglu D. (20029, s. 33-66 Eroglu E. Ve
Yiksel H. (ed.), (2013),s.174

9 Cuceloglu D. (2002), s. 167 Eroglu E. Ve
Yiksel H. (ed.), (2013), s. 106

10 Eroglu E. Ve Yiksel H. (ed.), (2013), s. 142
11 Clceloglu D. (2002),s.219

12 Eroglu E. Ve Yiksel H. (ed.), (2013), s. 2-37
13 AkbulutE. (ed), (2017),5.261

14 AkbulutE. (ed), (2017),s.198
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is Yukleri

Aktiviteler

Final

Vize

Teorik Ders Anlatim

Ders Sonrasi Bireysel Calisma
Ara Sinav Hazirhk

Final Sinavi Hazirlik

Degerlendirme

Aktiviteler
Final

Vize

Laboratuvar

Ogretim
Metodlan

Lecture, Question

and Answer

Anlatim, Soru
Cevap, Tartisma

Anlatim, Soru
Cevap, Tartisma

Anlatim, Soru
Cevap, Tartisma

Anlatim, Soru
Cevap, Tartisma

Anlatim, Soru
Cevap, Tartisma

Anlatim, Soru
Cevap, Tartisma

Anlatim, Soru
Cevap, Tartisma

Anlatim, Soru
Cevap, Tartisma

Anlatim, Soru
Cevap, Tartisma

Anlatim, Soru
Cevap, Tartisma

Anlatim, Soru
Cevap, Tartisma

Anlatim, Soru
Cevap, Tartisma

Agirhgi (%)

60,00
40,00

Teorik

insani ve Kendini Tanima

iletisimin Tanimi

iletisimde stirec kavrami ve iletisim siirecindeki
dgeler-1-(Kaynak-ileti-Kanal-Alici)

iletisim tiirleri: S6zIi iletisim kavram ve tanimi |
iletisim tirleri: S6zIi iletisim kavram ve tanimi |
iletisim tiirleri: S6zsiiz iletisim kavram ve tanimi
Il

Sozsiz iletisim kavram ve tanimi |l

ARA SINAV

Dinleme tirleri ve etkili dinleme

Etkileme, Etkili iletisim ve ikna Edici Konusma.
Kisilerarasi iletisim Grupta Degisim ve Etkilenme
Etkili iletisim kurma yollari

Sosyal Yasamda Davranis Kurallari ; Gorgi ve
Nezaket

Medya Okuryazarhgi

Genel Degerlendirme

Sayisi Siiresi (saat)
1 1,00
1 1,00
14 2,00
14 1,00
7 1,00
14 1,00

Uygulama



Veri Tabani, Ag Tasarimi ve Yénetimi Bolimii / Dijital Saghk Sistemleri Teknikerligi X Ogrenme Ciktisi iliskisi

P.C.1
0.c.1 1
6.¢.2 1
6.¢.3
0.C.4
6.c.5

P.C.2 P.C.3 P.C.4 P.C.5 P.C.6 PC.7 PC.8

Saglik bilisimi sistemlerini etkin bicimde kullanir ve yonetir.

Tibbi bilgi ve verileri gizlilik ve etik kurallar cercevesinde isler.

Saglik kurumlarinda kullanilan dijital sistemlerin kurulum, bakim ve takibini yapar.
Hasta verilerinin gtvenligini saglamak amaciyla bilgi gtivenligi protokollerini uygular.

Saglik teknolojileri alaninda ekip calismasina uygun bigimde gorev alir.

Alanindaki yenilikleri ve giincel teknolojileri takip eder, yasam boyu 6grenme yaklasimini benimser.

iletisim becerilerini kullanarak saglik personeli ve teknik ekiplerle etkili iletisim kurar.

Temel saglik bilgisi ve terminolojisine hakimdir, tibbi terimleri dogru kullanir.

Saglik hizmeti suireclerini destekleyecek yazilim ve donanimlari tanir ve etkin sekilde kullanir.
Mesleki etik degerlere uygun hareket eder ve kalite standartlarina uygun hizmet sunar.
iletisimin temel kavramlarini aciklayabilir.

S6zIi ve sozslz iletisim turlerini ayirt edebilir.

Etkin dinleme ve empati kurma becerisi gelistirebilir.

Takim calismasi ve profesyonel iletisim kurallarini uygulayabilir.

Saglik alaninda uygun iletisim bigimlerini kullanabilir.

P.C.9

P.C. 10
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